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KOMU je sluzba uréena?

VSeobecnym sestrdm

Lékarim

Praktickym sestrdm

Sanitdrim

Osetrovateliim

Managementu

Fyzioterapeut(im

Zdravotnickym zdchrandfim
Laboratornim pracovnikdm
Studenttim zdravotnickych Skol,
lékarskych fakult

VSem zdravotnik(im, ktefi prosli, a nebo
prochdzeji psychicky ndroénou situaci

| pomahajici miize potfebovat pomoc.

PROC?

Poskytnuti podpory pfi zviadani
psychické zdtéze

Dopomoc k obnové psychickych sil
Rychlejsi ndvrat k normdlnimu fungovdni
Pomoc pfi uzavieni zatézové uddlosti
Snizeni rizik z plisobeni nadlimitni zatéze
Prevence profesniho selhdni

Prevence syndromu vyhoreni

Benefit pro zaméstnance

Benefit pro zaméstnavatele

Prevence psychosomatickych onemocnéni
Prevence vzniku zdvislostf

Nechat si pomoct neznamend selhat.

JAK?

Individudlni kontakt nebo skupinova
péce o zasazeny tym

Pomdhd obnovit dusevni rovnovdhu po
proZziti zatéZové profesni situace
Anonymné

Diskrétné

Dobrovolné

Bez kritiky a hodnoceni

Bez pofizovadni zaznamd

Na bezpe¢ném misté

L TRyl
KDY?

Vazné poranéni ¢i smrt ditéte

Péce o extrémné nezralého novorozence
Umrti rodic¢ky, porod mrtvého plodu
Zranéni ¢i umrti kolegy

Hromadné nesStésti

Péce o kriticky nemocného pacienta
Kontakt s pfibuznymi

Neuspésnd KPR

Umrti pacienta béhem operace
Sebevrazda pacienta

Kumulovany stres

Kontakt s pozlstalymi

Péce o dlouhodobé nemocného pacienta
Péce o agresivniho pacienta

Napadeni pacientem

Ohrozeni vlastniho Zivota

Péce o pachatele zavazného trestného ¢inu
Uddlost s nadmérnym zdjmem médii
Profesni pochybeni

Stiznost podand pacientem/pfibuznymi
Mobbing/bossing na pracovisti

Nutnost potlacit emoce

Pocit vyhoreni

Absence pozitivni zpétné vazby

Pocit viny, strachu

Tiseri z ndrocné situace

Vztek, podrdzdéni, napéti

SniZend kvalita pracovniho vykonu
Obavy z vysoké zodpovédnosti

Obavy, Ze se s vami déje néco,

co neumite pojmenovat

Po uddlostech nebo v situacich,

které Vy povaZujete za ndrocné

Na ndroc¢nou profesni zkusenost
nemusite zlistdvat sami.

KDO péci poskytuje?
Vyskoleny kolega z oboru (PEER)
¢i odbornik na dusevni zdravi:

> peer vyslechne, podpofi, doporucf
> peer neni psycholog, neradi

> peer spolupracuje s psychology

LT Kontakty na peery ve FN HK najdete na Intranetu

WWW.SpiS.CZ Intranet > sluzby > psychosocidlni intervencni péce




